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Eduskunnan oikeusasiamiehen paatés ruokahuollon jarjestamista lakon aikana koskevassa
asiassa
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Paatoés
Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen paatos 4.12.2024 ruokahuollon
jarjestamista lakon aikana koskevassa asiassa merkitaan tiedoksi.

Perustelut

Eduskunnan oikeusasiamies on 11.1.2024 pyytanyt Tampereen
kaupungin selvitysta ja lausuntoa asiassa, jossa kantelija on kannellut
Tampereen kaupungin sivistyspalvelujen menettelysta olla jarjestamatta
paivakoti- ja kouluruokailua erityisruokavaliota noudattaville lapsille
ammattiliittojen lakon aikana joulukuussa 2023. Kantelija on kertonut,
etta hanen lapsensa paivakodissa muut kuin erityisruokavaliota
noudattavat lapset saivat syotavaa paivakodilta. Kantelijan mukaan
paivakodissa ei mydskaan suostuttu kieltamaan pahkindita evaana, mika
kantelun perusteella saattoi vaarantaa pahkinaallergisten lasten
varhaiskasvatusympariston turvallisuuden.

Kaupunki on 22.2.2024 antanut asiassa selvityksen ja lausunnon.

Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksen selvityksen mukaan ateria- ja
silvouspalvelut ostetaan tukipalveluna palvelu- ja
kumppanuussopimukseen perustuen Pirkanmaan Voimia Oy:lta, joka on
sitoutunut jarjestamaan palvelut kokonaispalveluna. Tampereen
kaupungin varhaiskasvatus ei voi itsenaisesti jarjestaa omaa
ateriapalvelua poikkeustapauksissa omana toimintanaan, koska
ateriapalvelut on ulkoistettu Pirkanmaan Voimian vastuulle. Pirkanmaan
Voimia ei ole nahnyt mahdolliseksi toteuttaa erityisruokavalioita lakon
aikana. Kyseessa on ollut ylivoimainen este (force majeure), joksi lakko
my06s mainitaan sopimuksessa.

Tampereen kaupungin varhaiskasvatus on lausunnon mukaan
tiedostanut, etta lakkopaivien erityisruokavalioiden puuttuminen on
aiheuttanut ruokailun suhteen eriarvoisuutta lasten kohtelussa.
Varhaiskasvatuslain 11 8:n mukaan varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle
on jarjestettava lapsen ravitsemustarpeet tayttava terveellinen ja
tarpeellinen ravinto, jollei muun kuin paivakodissa tai
perhepaivahoidossa annetun varhaiskasvatuksen luonteesta muuta
johdu. Tampereen kaupungin varhaiskasvatus keskustelee Pirkanmaan
Voimian kanssa siita, onko normaaliolojen hairidtilanteita varten
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laadittavaa varautumissuunnitelmaa tarpeen tarkentaa ja onko
erityisruokavalioita miltaan osin mahdollista toteuttaa jatkossa
vastaavissa tilanteissa.

Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksen lausunnon mukaan huoltajan
nostama huoli pahkinaallergiasta ja sen huomioimisesta myds lakon tai
muun ylivoimaisen esteen aikana on aiheellinen. Kun asiaan
(pahkindiden kieltamiseen evaina) ei ollut reagoitu, siitd on muodostunut
allergiselle lapselle riski. Jatkossa tiedottamisessa seka toiminnassa tulee
toimia toisin. Tampereen kaupungin varhaiskasvatus neuvottelee
Pirkanmaan Voimian kanssa tiedotteen sisalldsta, jotta voimakkaasti
allergisoivia tuotteita, kuten pahkingita, ei olisi jatkossa evaina
Pirkanmaan Voimian tarjoamissa evaissa tai perheiden omissa evaissa.
Nain minimoidaan syntyvia riskeja kaikissa yksikdissa.

Tampereen kaupungin perusopetuksen selvityksen mukaan Pirkanmaan
Voimia, jonka vastuulla on jarjestaa ateriapalvelut Tampereen kaupungin
perusopetuksen kouluille, ilmoitti lakkojen aiheuttavan ylivoimaisen
esteen erityisruokavalioiden tarjoamiselle. Perusopetuslain 31 §:n 2
momentin mukaan opetukseen osallistuville on tarjottava jokaisena
tyOpaivana asianmukaisesti jarjestetty ja ohjattu, taysipainoinen
maksuton ateria. Tampereen perusopetuksen kouluilla jarjestettiin
lakkojen aikana koululounas poikkeustilanteesta huolimatta, mutta
oppilaiden allergioita ei pystytty huomioimaan kuten normaalioloissa.
Jotta tulevaisuudessa voidaan valttaa allergioista aiheutuvia
vaaratilanteita koululounaiden yhteydessa, Tampereen kaupungin
perusopetuksessa kiinnitetaan erityista huomiota poikkeustilanteiden
aterioiden suunnitteluun ja siita viestimiseen. Tama kehitysty6 tehdaan
yhteistydssa ateriapalveluita tarjoavan Pirkanmaan Voimian kanssa.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies on 4.12.2024 antanut ratkaisunsa
asiassa. Eduskunnan apulaisoikeusasiamies on saattanut Tampereen
kaupungin tietoon kasityksensa Tampereen kaupungin menettelyn
lainvastaisuudesta. Eduskunnan apulaisoikeusasiamies toteaa, etta
varhaiskasvatuksen seka esi- ja perusopetuksen aikana tarjottava ravinto
ja ruokailut ovat valttamaton, lakisaateinen osa kaupungin
jarjestamisvastuulle kuuluvaa varhaiskasvatusta seka esi- ja
perusopetusta.

Kaupungilla on ollut velvollisuus jarjestaa yhdenvertaisesti kaikkien lasten
ravinto ja ruokailut myos lakon aikana varhaiskasvatuslaissa ja
perusopetuslaissa saadetylla tavalla. Eduskunnan apulaisoikeusasiamies
on katsonut, etta niita lapsia ja oppilaita, jotka ovat noudattamansa
erityisruokavalion vuoksi jaaneet lakkopaivina vaille paivakoti- ja
kouluruokailua, on heidan henkil6onsa liittyvan syyn (kuten terveydentila,
uskonto ja vakaumus) perusteella kohdeltu yhdenvertaisuuslain 10 8:ssa
kuvatuin tavoin epasuotuisammin kuin niita lapsia, joilla ei ole ollut
vastaavia syita erityisruokavalion noudattamiseen. Eduskunnan
apulaisoikeusasiamies on pitanyt Tampereen kaupungin
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen menettelya varhaiskasvatuslain
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11 8:n 1 momentin, perusopetuslain 31 8:n 2 momentin ja
yhdenvertaisuuslain 8 8§:n vastaisena.

Varhaiskasvatusymparistdn ja opiskeluympariston turvallisuuden
nakokulmasta eduskunnan apulaisoikeusasiamies on pitanyt
perusteltuna, etta kaupungissa selvityksessa kuvatulla tavalla kiinnitetaan
jatkossa erityista huomiota aterioiden suunnitteluun ja viestintaan, jotta
allergisoivista tuotteista syntyva riskit voidaan valttaa.

Eduskunnan oikeusasiamiehen paatos on salassa pidettava
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 8:n 1 momentin
25 kohdan perusteella.

Hallintosaannon 37 &:n 2 kohdan mukaan palvelualueen johtaja paattaa
palvelualueensa osalta muutoksenhakuoikeuden kayttamisesta ja
muutoksenhakuun liittyvien lausuntojen hyvaksymisesta seka kanteluihin
vastaamisesta.
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Muutoksenhakukielto
§102

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai valitusta ei saa tehda paatdksesta, joka koskee:

-vain valmistelua tai tdytantéonpanoa (Kuntal 136 §)

-virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVhl
50§ 2 mom.)

-etuosto-oikeuden kayttamatta jattamista (EtuostolL 22 §)

-varhaiskasvatuslain 57 8:n mukaista huomautusta tai huomion kiinnittamista
(Varhaiskasvatuslaki 63 8 2 mom.)
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